SKOLNiI PORADENSKE PRACOVISTE A JEHO KONCEPCE

Zakladni Skola a Mateiska Skola Goléiv Jenikov, prispévkova organizace

Mirova 253

Skolni poradenské pracovisté (dale SPP) je ziizeno k zaji§téni a realizaci vychovné
vzdélavaci koncepce Skoly. Tym odbornikli poskytuje poradenské sluzby dle Vyhlasky 72/2005
Sb. ve znéni pozdéjsich predpisi zaklim a jejich zdkonnym zastupciim. Kromé toho se bude
podilet na tvorbé a rozvoji vychovné vzdélavaciho systému tak, aby se Skola stala
zivotaschopnym a funkénim organismem, Skolou otevienou, pfipravenou na novou kvalitu
komunikace s rodi¢i i mimoskolnimi institucemi, schopnou inspirovat pedagogické pracovniky

k samostatnému a tvotfivému jednani s vysokymi naroky na kvalitu vzdélani.

Poradenskvmi pracovniky $koly jsou:

Mgr. Alena Viskova — vedouci SPP, vychovna poradkyné pro II. stupen

Mgr. Kvéta Sulcova — vychovna poradkyné pro 1. stupei, logopedicka asistentka
Mgr. Jiti Blabolil — metodik prevence socialné patologickych jevt

Bc. Véra Kunaskova — specialni pedagog

Mgr. Olga Kocianova — socialni pedagog

Bc. Petr Minaf — kariérni poradce

Pracovnici SPP jsou piimo podtizeni fediteli §koly

Konzultaéni hodiny dle pifedchozi domluvy.

Strategicky cil:

Vytvofit funkéni komunikacni systém odborné podpory, ktery bude zabezpecovat nezbytné

podminky pro zajisténi ristu kvality Skoly.



Koncep¢ni cile:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Zabezpelovat realizaci $kolniho vzdélavaciho programu (SVP) v souladu s jeho
koncepénimi a strategickymi cili na vSech tirovnich.
Ve spolupraci s vedenim Skoly provadét pravidelnou, systematickou a pravdivou
analyzu realizace SVP. Na jejim zékladd pfipravovat podnéty pro jeho dalsi
zkvalitiiovani.
S vyuzitim metod odborné podpory vytvofit pedagogickym pracovnikiim prostor pro
zajisténi jejich ,,profesionalniho bezpeci®, které je nutnou podminkou pro uspokojeni
potieb profesni, osobnostni a socialni jistoty.
S vyuzitim metod zaméfenych na pozitivni komunikaci vytvotit ve §kole atmosféru, ve
které se zaci budou chtit ucit a ucitelé budou chtit ucit. Za téchto podminek se zaci nauci
ucit a myslet tak, aby byli schopni aktivné feSit problémy a pruzné se ptizplisobovat
neustale se ménici realité.
Vytvotit otevieny prostor pro komunikaci a spolupraci mezi Skolou a vetejnosti, mezi
uciteli a rodi¢i. Spolecné zaméteni se na individualni schopnosti a potieby ditéte je
podstatou bezpecného prostiedi pro jeho optimalni rozvoj a zaroveil zakladnim pilifem
primarni prevence negativnich jevi.
Ve spolupréaci s vedenim Skoly propracovat systém evaluace tak, aby se hodnotici
kritéria opirala o uspokojovani nejdalezitéjsich potieb:
e ZAci potiebuji podnétné prostiedi a vstiicné zachazeni, tj. potfebuji zazitek
z radosti poznavani, ze socialnich kontakti.
e Ucitelé potiebuji profesionalni bezpeci a prostor pro tvofivost.
e Rodic¢e potiebuji skolu, které budou divérovat, Zze dava jejich ditéti kvalitni
vzdélani, pottebuji védeét, co jejich déti budou v Zivoté skutecné pottebovat a jak
Jim maji pomahat, potiebuji partnery, aby mohli svoje déti dobie pfipravit pro

Zivot.

Teoreticka vvchodiska a metody prace:

Odbornd — kontinualni péce o Zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami (SVP), diagnostika,

prace s rodinou



Integrovana supervize

Standardnimi Cinnostmi poradenskych pracovniki Skoly jsou sluzby, které jsou
poskytovany zaktim, jejich zakonnym zastupctim a pedagogickym pracovnikiim. Poradenskymi

pracovniky nejsou pedagogové odbornych pfedmétt ani téidni ucitelé jednotlivych ro¢niku.

K obecnym ciliim tymu SPP, vyplyvajicich ze $kolského zdkona a Vyhlasky 72/2004 Sb. patfi:

e Poskytovani metodické podpory uéitelim — odborna podpora

e Vcasnd intervence pti aktudlnich problémech zaku a tfidnich kolektivi

e Poskytovani pribézné a dlouhodobé péfe o Zaky s neprospéchem, vytvoreni
ptedpokladii pro jeho snizovani

e Vytvofeni pfiznivého klimatu pro integraci a pfijimani kulturnich a socialnich odliSnosti
na Skole

e Zajisténi podminek pro integraci zakd se SVP a zakli nadanych

e Kariérové poradenstvi

e Primarni prevence Skolni netispéSnosti a socialné nezaddoucich jevi

e Sledovani Uc¢innosti preventivnich programl aplikovanych Skolou a vytvofeni
metodického zdzemi pro tyto programy

e Prohloubeni a zkvalitnéni spoluprace a komunikace mezi Skolou a rodici

e Zajistit propojeni poradenskych sluzeb poskytovanych Skolou se sluzbami dalSich

poradenskych zatizeni (PPP, SPC, SVP a IPS ufadi prace).

Poskytovani péce a podpory Skolnimi specialisty probiha v dopolednich hodinach v dobé
vyu€ovani, eventudlni dalsi setkdvani probiha formou individudlnich dohod mezi $kolnim

specialistou a zdjemcem.

Podminkou pro poskytnuti Skolni poradenské sluzby nezletilému zakovi je souhlas jeho

zékonnych zéstupct. Souhlasu zédkonného zastupce neni potieba tehdy, kdyz je ohrozeno



dusevni nebo télesné zdravi Zaka nebo osob v jeho okoli a v pfipadech, kdy soud pozada o

psychologické vysetfeni zaka.

Eticky kodex pracovniki Skolniho poradenského pracovisté

Neoddélitelnou souéasti ¢innosti SPP je eticky kodex pracovniki

Tento eticky kodex se tyka kazdého odborného pracovnika ptisobiciho v ramci SPP.

wewvr

mu intimitu, bezpeci, podporu, pomoc a ochranu osobnich udaji.

Intervenci se chape akt nebo dali nasledné ¢innost, kterou pracovnik SPP (sém nebo ve
spolupraci s dalsimi odborniky) poskytne ve prospéch klienta. Mize se jednat o poradenstvi,
diagnostiku, konzultaci, jednorazovou intervenci, o kratkodobou ¢i dlouhodobou péci,

individudlni praci s klientem, s dvojici, rodinou, se tfidou apod.

Klientem je ten, kdo navazuje kontakt se SPP (telefonicky nebo osobni navitévou), a to

za Ucelem vyhledani rady ¢i pomoci.

Institut supervize je profesionalni sluzba zajistovana jednotlivym pracovnikiim SPP i
celému tymu SPP prostiednictvim akreditovaného odbornika, piisobiciho mimo tym tohoto
pracovis§té. Hlavnim tucéelem odborné podpory — supervize — je vytvofeni dalSich
bezpecnostnich prvki, které na prvnim misté hdji zajem a bezpeci klienta a soucasné vytvafi i
bezpec¢i pro profesiondlni pracovni tym. Dale vytvaii kritické prostiedi pro nalézani

optimalniho a efektivniho zptisobu intervence.

A. Hlavni bodyv zasad vztahu mezi pracovnikem SPP a klientem

1) Vztah mezi jakymkoliv pracovnikem SPP a klientem vznika tim okamzikem, kdy klient
vstoupi do prostor k intervenci uréenych a vyjadii svlij zajem o sluzbu. Tento vztah
vznika i tehdy, jestlize klient vyjadii sviij zdjem o sluzbu telefonicky.

2) Pokud se pracovnik SPP ndhodné nebo v ramci spole¢enského styku setka s klientem,
vyhne se jakémukoliv rozhovoru, ktery se tyka pracovniho vztahu mezi nimi.

3) Po dobu trvani intervence se pracovnik SPP, pokud mozno vyhyba tomu, aby se se
svymi klienty ocital v kontaktech mimopracovnich.

4) Povinnosti plynouci z téchto zasad ze strany pracovnika SPP viéi klientovi trvaji i po

skonceni intervence a zcela samoziejma je zdsada povinnosti naprosté mlcenlivosti, jeji



5)

jakékoliv poruseni je mozné pouze s vyslovnym souhlasem klienta (zprava pro policii,
soud apod.).

Kazdy pracovnik SPP si uvédomuje pravdépodobnou moznost klientova zvlastniho
citového vztahu k sob¢, ktery béhem intervence miize vzniknout a ktery miize trvat.
Proto musi peclivé zvazovat své kroky, aby tento vztah Zzadnym zpusobem

nemanipuloval a ani nepouzil.

B. Hlavni body okolnosti intervence

1)

2)

3)

4)

5)

Pii zvazovani cilti intervence musi kazdy pracovnik SPP dbat, aby nevnucoval klientovi
své vlastni hodnoty ani ptipadnou hodnotovou orientaci instituce, kde se intervence
poskytuje.

Opacné plati, Ze pracovnik SPP si musi byt védom toho, Ze pii zvaZovani cild intervence
neni v Zddném piipad€ povinen pfijmout hodnotovou orientaci klienta, jestlize ta je v
rozporu s jeho morélkou.

Ukongeni intervence se miize dit bud’ na zadost klienta, nebo zjisti-li pracovnik SPP, Ze
jeji dalsi pokra¢ovani neni pro klienta ptinosem.

Intervence muze nepiimo ovlivnit i dalsi jedince, ktefi jsou s klientem v kontaktu, proto
je nutné brat v tivahu i jejich zajem.

Pouzivani videozaznami k terapeutickym i jinym, nez terapeutickym ucelim se musi

dit pouze s vyslovnym souhlasem klienta.

C. Osobnost pracovnika SPP ve vztahu ke klientovi

1)

2)

Kazdy pracovnik SPP si musi byt védom, Ze jeho profesionalni vztah s klientem je
zalozen na davéte ze strany klienta a na zachovani divérnosti a diskrétnosti ze strany
pracovnika SPP. Musi si byt vzdy védom tohoto svého mimotadného postaveni, s nimz
je spojena moznost, Zze na stran¢ klienta vznikne zavislost, kterd jej miiZze ucinit
zranitelnym az zneuzitelnym. Musi ucinit vSe, aby tuto moznost vylou¢il.

Pokud by doslo béhem trvani intervence k rozvoji takového vztahu, ktery by svou
intenzitou pfesahoval ramec intervence, pracovnik SPP upozorni klienta na
neudrZzitelnost takovéhoto dvojiho vztahu a sam tento vztah ukonéi. Je ale jeho

povinnosti zajistit klientovi nabidku pokracovani intervence na jiném misté.

D. Kompetence pracovnika SPP ve vztahu ke klientiim




1)

2)

3)

Pii praci s klientem pouziva pracovnik SPP pouze takové postupy a metody, o nichz ma
dostacujici znalosti a se kterymi ziskal potfebné zkusenosti. Novy postup si osvojuje
pod intervizi kompetentniho kolegy nebo v ramci supervize tymu.

Pracovnik SPP si udrzuje neustale piehled o vyvoji svého oboru a stile své vzdélani
obohacuje. Pravidelné vyhledava supervizi, zejména ma-li pochybnosti o svém postupu.
Pracovnik SPP si uvédomuje skute¢nost, Ze jeho vlastni osobnost je jednim z hlavnich
nastrojti jeho prace. Proto se snazi o co nejhlubsi sebepoznani. Je to proto, aby dokazal
piijmout sam sebe, vyrovnat se se svymi vnitinimi problémy a nebyla tak poznamenana

jeho profesionalita.

E. Pravni, administrativni a osobnostni odpovédnost

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Kazdy pracovnik SPP respektuje pii své praci pravni odpovédnost v ramci platnych
pravnich predpisu.

Pracovnik SPP si vede zédznamy o setkani s klientem, uchovava korespondenci, testy,
zaznamy o supervizich a ostatni dokumentaci pro ptipadné dalsi pouziti v zdjmu klienta.
Tato dokumentace nesmi byt pifistupna nepovolanym osobam. Jestlize o to klient
pozada, muze byt vedena anonymné nebo pod nepravym jménem.

Posudky a zpravy o vySetfeni miize poskytnout pracovnik SPP pouze se souhlasem
klienta — zakonného zastupce, nebo na jeho prani.

Zpravu pro soud (napf. pfi rozvodovém fizeni apod.) poskytne pracovnik SPP pouze
podle platnych pravnich ptedpisii, jmenovité na vyzadani soudu, které je podminéno
souhlasem obou rozvadéjicich se partnert.

Posudky ur€ené institucim nezdravotnickym, napi. pro OSPOD, formuluje pracovnik
SPP jazykem obecné srozumitelnym. Hlavnim méfitkem je zde zajem klienta. S krajni
opatrnosti je tieba zachdzet s diagnostickymi terminy, zejména s pojmy, které se
vztahuji k normalit€ a patologii.

Pii své praci pracovnik SPP vzdy respektuje diivérnost klientova sdéleni, jakoZ i jeho
lidskou dustojnost. To se musi projevit i v pfiméfeném vybaveni konzulta¢ni mistnosti
a ptilehlych prostor (napt. zvukotésnost apod.).

Ve verejnych prohlasenich, reklamé a nabidce vlastnich odbornych sluzeb se pracovnik
SPP vyhyba senzaci, piehanéni a povrchnosti. Pii jednani s tiskem a ostatnimi
sdélovacimi prostiedky se pracovnik SPP vzdy snazi ziskat slib pfedb&zné autorizace

dila.



8) Pracovnik SPP nepouZije sviij profesionalni vztah s klientem k podpofe svych zajmi
ani k vzajemné vyméné sluzeb. 9) Vznikne-li konflikt mezi pracovnikem SPP a instituci
(véetng té, kde je zaméstnan), rozhodujici je pro pracovnika SPP jeho vlastni svédomi

a profesionalita.

Cinnost poradenskych pracovniki $koly je vymezena Vyhlaskou 72/2005 Sb.

VYCHOVNY PORADCE

Standardni ¢innost vychovného poradce

Poradenské ¢innosti

1) Kariérové poradenstvi a poradenskd pomoc pii rozhodovani o dalsi vzdélavaci a profesni
cesté zak, tj. zejména
a) koordinace mezi hlavnimi oblastmi kariérového poradenstvi - kariérovym
vzdélavanim a diagnosticko - poradenskymi c¢innostmi zaméfenymi k volbé
vzdélavaci cesty zaka
b) zakladni skupinova Setieni k volbé povolani, administraci, zpracovani a interpretaci
zajmovych dotaznikd v ramci vlastni odborné kompetence a analyzy preferenci v
oblasti volby povolani zak
c) individualni Setfeni k volbé povolani a individualni poradenstvi v této oblasti (ve
spolupréci s tfidnim ucitelem)
d) poradenstvi zakonnym zastupctim s ohledem na o¢ekavani a predpoklady zaka (ve
spolupraci s tfidnim ucitelem)
e) spoluprace se Skolnimi poradenskymi zafizenimi (poradna, centrum) a stiedisky
vychovné péce pii zajistovani poradenskych sluzeb piesahujicich kompetence Skoly
f) zajistovani skupinovych navs§tév zakd Skoly v informaénich poradenskych
stiediscich ufadl prace a poskytovani informaci zaklim a zdkonnym zastupciim o
moznosti individualniho vyuZiti informacnich sluzeb téchto stredisek
2) Vyhledavani a orientacni vySetfeni zaku, jejichz vyvoj a vzdélavani vyzaduji zvlastni
pozornost, zejm. s ohledem na nadané zaky, ptiprava navrht dalsi péce o tyto zaky
3) Zprostiedkovani diagnostiky specialnich vzdélavacich potieb (vstupni a prubézné) a

intervencnich ¢innosti pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami



4) Ptiprava podminek pro integraci zaku se zdravotnim postizenim ve Skole, koordinace
poradenskych sluzeb témto zdkim Skolou a Skolskymi poradenskymi zafizenimi a
koordinace vzdélavacich opatieni u téchto zaka

5) Poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi zakim/cizincim se zietelem k jejich

specidlnim vzdélavacim potiebam

Metodické a informacni ¢innosti

1) Zprostiedkovani novych metod pedagogické diagnostiky a intervence

2) Metodicka pomoc pedagogickym pracovnikim $koly v otazkach kariérového rozhodovani
zaku, integrace, individualnich vzdélavacich plant, prace s nadanymi zaky

3) Piedavani odbornych informaci z oblasti kariérového poradenstvi a péfe o zaky se
specialnimi vzdélavacimi potfebami pedagogickym pracovnikiim Skoly

4) Poskytovani informaci o ¢innosti Skoly, Skolskych a dalSich poradenskych zafizenich v
regionu, o jejich zaméfeni, kompetencich a moznostech vyuziti jejich sluzeb zaktim a jejich
zédkonnym zastupciim

5) Shromazd’ovani odbornych zprav a informaci o Zzacich v poradenské péci dalich
poradenskych zafizeni a jejich zajisténi v souladu s predpisy o ochrané osobnich tdajt.

6) Vedeni pisemnych zaznami evidujicich rozsah a obsah ¢innosti vychovného poradce,

ptehled navrhovanych a realizovanych opatieni

METODIK PREVENCE

Standardni ¢innost metodika prevence

Metodické a koordinacni ¢innosti

1) Celoro¢ni prubézna prace s tfidnimi kolektivy, pravidelné provadéni sociometrie,
dotaznikovych Setfeni a screeningli v jednotlivych ro¢nicich

2) Vedeni, koordinace a participace na realizaci aktivit Skoly zaméfenych na prevenci
zaskolactvi, zavislosti, nasili, vandalismu, Sikany, sexudlniho zneuzivani, zneuzivani
sektami a kriminalniho chovéni, rizikovych projevii sebeposkozovani a dalSich socidlné
patologickych jevi

3) Metodické vedeni ¢innosti pedagogickych pracovniki Skoly v oblasti prevence socialné

patologickych jevil (depistaz — vyhledavani problémovych projevii chovani)



4)
5)

6)

7)

8)

Koordinace tvorby a kontrola realizace preventivniho programu skoly

Koordinace spoluprace skoly s organy statni spravy a samospravy, které maji v kompetenci
problematiku prevence socialn¢ patologickych jevi, s metodikem prevence v poradné a s
odbornymi pracovisti (poradenskymi, terapeutickymi, preventivnimi, krizovymi a dal$imi
zafizenimi a institucemi), které plisobi v oblasti prevence socidln¢ patologickych jevi
Kontaktovani odpovidajiciho odborného pracovisté a participace na intervenci a nasledné
péci v ptipadé akutniho vyskytu socialné patologickych jevi

Shromazd’ovani odbornych zprav a informaci o zacich v poradenské péci specializovanych
poradenskych zatizeni v rdmci prevence socialné patologickych jevi v souladu s piedpisy
o ochran¢ osobnich tdaji

Vedeni pisemnych zdznamt umoziujicich dolozit rozsah a obsah ¢innosti Skolniho

metodika prevence, navrzena a realizovana opatieni

Informacni ¢innosti

1)

2)

3)

Zajistovani a predavani odbornych informaci o problematice socidlné patologickych jevi,
o nabidkdch programi a projekt, o metodach a formach specifické primarni prevence
pedagogickym pracovniktim Skoly

Prezentace vysledkli preventivni prace Skoly, ziskavani novych odbornych informaci a
zkuSenosti

Vedeni a pribéZné aktualizovani databaze spolupracovnikli Skoly pro oblast prevence
socialné patologickych jevl (organy statni spravy a samospravy, stiediska vychovné péce,
poradny, zdravotnicka zafizeni, Policie CR, organy socialni péde, nestatni organizace
pusobici v oblasti prevence, centra krizové intervence a dalsi zafizeni, instituce i1 jednotlivi

odbornici)

7 we

Poradenské ¢innosti

1)

2)

Vyhledavani a orienta¢ni Setfeni zaku s rizikem ¢i projevy socialné patologického chovani,
poskytovani poradenskych sluzeb t¢émto zakiim a jejich zakonnym zéstupctim, piipadné
zajistovani péce odpovidajiciho odborného pracoviste (ve spolupraci s tfidnimi uciteli)

Spoluprace s tfidnimi uciteli pii zachycovani varovnych signali spojenych s moznosti

rozvoje socialné patologickych jevl u jednotlivych zaki a tiid a participace na sledovani



3)

urovné rizikovych faktort, které jsou vyznamné pro rozvoj socialné patologickych jevl ve
Skole

Ptiprava podminek pro integraci zakli se specifickymi poruchami chovani ve Skole a
koordinace poskytovani poradenskych sluzeb témto zakiim Skolou a specializovanymi

Skolskymi zafizenimi



